
Términos y Condiciones del Concurso: "Refiere y Gana“
Vigencia de la promoción:

La promoción es válida del 1 al 30 de cada mes, y será válida por todo el 2025 .

1. Descripción de la Promoción

La promoción consiste en un programa de referidos en el cual los participantes pueden obtener una
recompensa de 150 puntos por cada referido y adicional el 3%de cada recarga realizada por las
personas que refieran. Además, el concurso premiará a las 3 personas que más referidos consigan
durante el período de la promoción.

2. ¿Cómo participar?

Para participar en esta promoción, los clientes deben seguir estos pasos:

● Ser un usuario registrado en nuestra app móvil.

● Referir a amigos, familiares o conocidos mediante el código de referido proporcionado por la app.

● Cada referido debe completar la activación de su SIM y registro en la app durante el período de la
promoción para que se cuente como referido del participante.

3. Recompensas y Beneficios

Premios para los 3 primeros lugares:

Al finalizar el período de la promoción (el 20 de diciembre de 2024), las 3 personas que hayan referido
a la mayor cantidad de personas que hayan realizado recargas recibirán los

siguientes premios:

● 1er lugar: [Pantalla de 50 pulgadas y $10,000.00 pesos en efectivo].

● 2do lugar: [Celular y $5,000.00 pesos en efectivo].

● 3er lugar: [$2,500.00 pesos en efectivo].

Recompensas por referidos (3% de cada recarga):

Los participantes recibirán 150 puntos por cada referido que compre su sim y el 3% del monto de cada
recarga realizada por las personas a las que hayan referido, siempre y cuando los referidos sigan
realizando recargas en la plataforma. Este beneficio se acumulará en la cuenta del participante y
podrá ser utilizado dentro de la plataforma. El 3% de las recargas de los referidos no puede ser
canjeado por dinero en efectivo y solo podrá ser utilizado dentro de la app.



• Las recompensas por las recargas de los referidos no están limitadas a la vigencia del concurso. 
Es decir, los participantes seguirán acumulando el 3% de las recargas de sus referidos mientras 
estos continúen siendo clientes activos en la plataforma y sigan realizando recargas.

• Si un referido deja de ser usuario activo o deja de recargar, el participante ya no recibirá el 3% 
correspondiente a ese referido.

Cálculo de los premios

• Los premios serán otorgados a las 3 personas que más referidos consigan dentro del período de la 
promoción.

• El ganador será determinado por la cantidad total de referidos activos que hayan realizado 
recargas dentro del período de la promoción.

Condiciones de los Premios
• Los premios no son transferibles ni canjeables por dinero en efectivo.
• Los ganadores serán contactados por nuestra plataforma a través del teléfono móvil registrado en 

su cuenta, dentro de los 3 días hábiles posteriores al cierre de la promoción.
• Si un ganador no responde en un plazo de 7 días a partir del primer intento de contacto, perderá el 

derecho al premio, y este será otorgado al siguiente participante con más referidos.

Requisitos para los Referidos

Los referidos deben ser personas nuevas que no se hayan registrado anteriormente en la app.
Los referidos deben completar el registro en la app y activar su SIM durante el período de la 
promoción.
En caso de que un referido realice múltiples recargas, el 3% de cada recarga será acreditado al 
participante de acuerdo con el monto de cada recarga realizada.

Condiciones Generales del Concurso

• La promoción es válida solo durante el período indicado, desde el 1 de enero hasta el 30 de 
diciembre de 2025.

• Los participantes deben ser usuarios registrados y tener acceso a su cuenta para poder recibir las 
recompensas.La promoción es válida únicamente para los usuarios dentro del territorio habilitado 
por la plataforma.

• La participación en esta promoción está sujeta a la verificación de la actividad de los referidos, por 
lo que nos reservamos el derecho de verificar cualquier intento de fraude o abuso.



8. Exclusiones

Esta promoción no es válida para empleados de la empresa ni para personas relacionadas 
con la organización que la lleva a cabo.

La plataforma se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la promoción en 
cualquier momento, sin previo aviso, en caso de detectar actividades fraudulentas o 
irregulares.

Modificaciones y Cancelación

Nos reservamos el derecho de modificar, suspender o cancelar la promoción en cualquier 
momento sin previo aviso, en caso de que se presenten circunstancias excepcionales, o por 
razones fuera del control de la empresa.

Aceptación de los Términos y Condiciones

Al participar en esta promoción, los usuarios aceptan los términos y condiciones aquí 
establecidos. Cualquier duda o consulta puede ser dirigida a nuestro servicio de atención al 
cliente.

¡Buena suerte a todos los participantes y gracias por confiar en MiMóvil!
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